
 Sono necessari almeno 100 campioni dello stesso tipo per consentirci effettuare il test 
in condizioni simili alla produzione. 
Hai differenti campioni di prodotto da testare? Seleziona quelli più rappresentativi per 
ciascuna famiglia: durante il test, valuteremo le performance di componenti che 
cambiano significativamente per dimensioni, peso, geometria e caratteristiche 
superficiali (appiccicosi, oleosi, sporchi ...). 
Il materiale ricevuto verrà conservato per 1 anno dal momento dell'accettazione e 
quindi smaltito. 

Se sei basato al di fuori dell'UE, invia campioni gratuiti con il tuo corriere con gli 
Incoterms DDP (Delivery Duty Paid).
Allega una fattura proforma con una accurata descrizione della merce (la sola dicitura 
"campioni gratuiti" non basta) e un valore unitario basso che corrisponda circa ai tuoi 
costi di produzione per gli articoli. IMPORTANTE: prima di procedere con la spedizione 
effettiva, condividi gentilmente una copia di detta fattura con il nostro team per la 
pre-accettazione e la conferma.
Se i prodotti non sono contrassegnati come campioni gratuiti o se si verificano costi 
per ARS per le operazioni di sdoganamento, il materiale verrà respinto!
Ogni volta che vengono spediti diversi componenti o richiesti studi lunghi e molto 
accurati, ARS si riserva il diritto di fare una preventivo e fatturare il test di fattibilità.
Se lo smaltimento dei prodotti dovesse richiedere dei costi, ARS si riserva il diritto di 
rimandare il materiale di test al cliente addebitando le spese di spedizione al cliente 
stesso.
Il cliente può richiedere il ritorno del materiale di test a proprie spese.
Salvo diversa indicazione, ARS si riserva il diritto di conservare il materiale di test per i 
propri archivi e per eventuali scopi formativi.

ISTRUZIONI PER LA SPEDIZIONE DI CAMPIONI
(si prega di leggere con attenzione) 

Indirizzo di spedizione: 
ARS Srl: 
Via G. Vico, 7 - Arezzo (AR) 
52100 Italy 
to the attention of (specify your contact’s name)

COSTI 
(si prega di leggere attentamente)
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